
编号：CX-001-JL04A/1

服务认证申请书

申请组织名称：

山东中质认证有限公司

地址：山东省济南市市中区阳光新路 67 号济南欧亚大观商都 A1-926

邮编：250002 电话：0531-87168259 网址：www.sqcc-china.com
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一、申请认证组织信息：

1、申请认证组织名称：

2、工商注册地址/邮编： ，邮编：

3、服务（实际地理）地址： ，邮编：

有无与总部不在同一地址的服务/运营场所：□无，□有；有无服务现场：□无，□有，并

请如实填写《受评价组织多场所清单》

4、法定代表人： ，网址： ，传真：

5、最高管理者： ，电话： ，手机： ，邮箱：

6、联系人/职务： ，电话： ，手机： ，邮箱：

7、组织雇员总数（包含企业在编人员、临时雇员的数量）: ，服务体系覆盖员工人

数 。分支网点服务人员数量（包括经销商、特约服务网点等外委分支服务机构

的总人数）请如实填写在《受评价组织多场所清单》中。

8、作息时间： ，休息日： ，能否安排在休息日审查： □可以；□不可以

9、组织服务运作状况描述：□连续作业，□季节性作业，□周期性作业，季节性、周期性作

业情况说明：

10、组织近 1 年内是否发生过重大事故？是否受过行政主管部门的处罚？□否；□是，请如

实简述情况并附带结案证据：

11、 是否已取得其他认证机构的认证证书：□否；□是，认证机构名称：

证书到期日期： 年 月 日，证书状态：□有效，□暂停，□撤销，□到期；如果

证书已被暂停/撤销，请说明暂停/撤销时间和原因：

12、 □否；□是接受过咨询服务，咨询机构名称： ，

咨询组成员：

13、 服务体系文件发布/生效日期： 年 月 日，希望现场审查时间： 年 月 日

二、本次申请认证依据标准及认证类型：

1、依据标准

□GB/T27922-2011《商品售后服务评价体系》
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□CTS Q/370104 SQCC001-2022《服务成熟度评价体系》

□CTS Q/370105 SQCC002-2022《农贸市场服务认证评价》

□GB/T16868-2009《商品经营服务质量管理规范》

□CTS Q/SQCC-BA007-2024《服务规范度评价体系》

□Q/SQCC.FW12-2023《档案存储及数字化加工服务认证评价标准》

□Q/SQCC.FW1101-2023《软件开发、系统集成及运维服务认证评价标准》

□Q/SQCC.FW1102-2023《信息安全服务能力等级评价标准》

□Q/SQCC.FW1103-2023《碳中和服务认证评价标准》

□Q/SQCC.FW09-2023《物业管理服务认证评价标准》/GB/T 20647.9 《社区服务指南 第 9部分：物业

服务》

□Q/SQCC.FW18-2023《养老服务认证评价标准》/GB/T 35796 《养老机构服务质量基本规范》

□Q/SQCC.FW1104-2025《环保管家服务规范》

2、认证类型

□初审 □监督 □再认证 □其他（请注明）：

三、申请认证范围：

1、服务认证申请覆盖的产品/服务活动范围（明确企业对一项或多项产品提供的一项或多项服

务：

2、对认证标准的不适用情况：□无 □有，不适用的要求及理由说明：

四、组织信息反馈及声明：

我单位已阅读附件《申请所需提供的文件资料清单》，并按照相应要求提供真实有效的文

件资料。

我单位已登录 www.sqcc-china.com山东中质认证有限公司网站，获悉贵方提供的有关

服务认证方面的公开文件，并由此了解到贵方的认证业务范围可以覆盖本组织申请认证的业务

领域；“咨询认证一条龙”的做法属违法行为；贵方认证收费符合国家有关的收费标准。

http://www.sqcc-china.com
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在此基础上，我单位并代表覆盖范围内的所有单位做出如下承诺：

1、承诺遵守认证认可相关法律法规，依据认证标准的要求建立、实施、保持并持续改进

服务体系。

2、承诺此申请书中所填写的内容真实无误，保证提供的所有信息资料真实有效。

3、承诺认真履行认证合同，按时交纳和承担认证有关的各项费用，按时接受监督审查。

4、承诺获得认证后发生重大变更、重大投诉、质量安全事故等情况时，及时向贵公司通

报。

5、承诺获得认证后正确使用认证证书、认证标志和有关信息，不擅自利用服务认证证书

和相关文字、符号误导公众认为其产品通过认证，因故被暂停或撤销认证资格时立即停止认证

证书和认证标志的使用以及认证资格的宣传。

6、承诺协助认证监管部门的监督检查，对有关事项的询问和调查如实提供相关材料和信

息。

法定代表人或授权代表人(签名)：

职 务：

日 期： 年 月 日

申请方（盖章）：
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附件：

申请所需提供的文件资料清单

一、法律地位证明文件：

包括：营业执照、事业单位法人证书、社会团体法人登记证、非企业法人登记证等复印件。

注 1：若覆盖多场所活动，应附每个场所的法律地位证明文件以及中心职能机构与各分场

所之间的法律或合同联系证明文件。

注 2：若受审核方与申请方不是同一组织，应提供双方相互关系的证明文件及受审核方接

受审核的书面承诺。

注 3：上述法律地位证明文件的复印件，建议加盖申请组织公章，注明“仅用于认证申请”。

二、与认证范围相关的法律法规许可证明文件：

包括：工业产品生产许可证、食品生产/食品经营许可证、“3C”认证证书、建筑业企业

资质证书、特种设备制造许可证、安全生产许可证、排污许可证等复印件。

三、文件化的服务体系信息：

1、服务手册或相关管理说明；

2、程序文件或管理制度汇编；

3、服务体系范围的描述、服务理念与目标、服务实现过程的流程图、服务过程外包的说

明。（若包含在手册或说明中，可不单独提供）


